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Introduccion

La importancia del manual

La identidad corporativa es la comunicacion visual mas
agresiva que tiene una empresa, es nuestra cara hacia el
mundo. Muestra nuestra personalidad, la filosofia de
empresa, y nos ayuda a posicionarnos en el mercado,
representando como nos percibimos y como queremos
que otros nos perciban.

Hoy en dia, sélo aquello que es familiar y recurrente
tiene posibilidad de mantenerse a largo plazo. Por ello,
es importante que tengamos una identidad visual
consistente y profesional, ya que muestra que estamos
unidos como organizacion. Dicha consistencia refuerza
nuestra identidad, y gracias a su simplicidad conseguir
consistencia es mucho mas sencillo.

Para tener éxito, todo el mundo debe saber como
funciona nuestra identidad corporativa. Es por ello, que
este manual ha sido desarrollado como guia de como se
deben implementar todos y cada uno de los elementos
visuales de la compafia. La pautas que se presentan
deben ser seguidas tal y como se indican.

Esta en manos de todos crear una imagen uniforme
de la compaiia.
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Introduccioén

Pilares

Televés S.A. orienta toda su gestién en conseguir la
maxima satisfacion de sus clientes. Para conseguirlo
basa su actividad productiva en tres pilares fundamen-
tales: Calidad, Investigacién y Productividad.

Calidad. Una preocupacion casi obsesiva por la calidad
de sus productos ha llevado a Televés a implantar crite-
rios de calidad y de fiabilidad inusitadamente elevados.

Las pruebas de calificacioén, ensayos de vida y calculos
tedricos de esfuerzos garantizan la fiabilidad de sus
productos.

"La calidad no se controla, se produce". Esta frase
extraida del Manual de Calidad de Televés, editado en
1979, resume una filosofia de Calidad Total que compro-
mete a todos los componentes de la compafia.

Como consecuencia de todo ello Aenor en 1994 le
cocede el reconocimiento exterior a su sistema de
calidad al otorgarle el certificado de Empresa Registra-
da de acuerdo con las normas ISO 9001, EN 29001 y
UNE 6601 y que a través de las sucesivas auditorias
continua en vigor.

Productividad. El personal cualificado, los métodos de
trabajo, las instalaciones y los sistemas de control
garantizan la eficiencia global.

Televés fue pionera en la incorporacién de la informatica
como instrumento de gestiéon, que esta presente en
toda la actividad industrial, comercial y administrativa.

El mantenimiento de cotas altas de productividad es
particularmente importante en procesos de fabricacion
altamente integrados.
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Introduccioén

El departamento de Ingenieria en colaboracion con el
resto de departamentos de fabrica investiga y desarrolla
lineas flexibles de fabricacion (FMS) integrado mediante
redes computarizadas (CIM) los equipos de disefio
asistidos por ordenador (CAD) con los robots y las insta-
laciones de fabricacion.

Esta flexibilidad en sus procesos de fabricaciéon le
permite adaptar sus productos a las exigencias técnicas
particulares de los diferentes mercados y dar al mismo
tiempo un gran nivel de servicio.

I+D. También fue Televés la pionera en crear en los afios
setenta un departamento de investigacion y desarrollo.
Fue este departamento el encargado de desarrollar
todos los nuevos productos. Televés es poseedora de
multiples patentes, modelos de utilidad y modelos
industriales, que garantizan la constante innovacién del
departamento de I+D.

Esta actividad de I+D tiene a Televés posicionada para
el desarrollo de una nueva tecnologia, las telecomunica-
ciones digitales. La apuesta por la digitalizacion, y en
particular la TV Digital en todos los medios de transmi-
sion, supondra un cambio total en los procesos de trata-
miento de la sefial con el consiguiente disefio de
producto e incremento de la complejidad de los
mismos. Pensando en ello, Televés participa como
socio numerario en el proyecto europeo DVB (Digital
Video Broadcasting) el cual desarrolla los estandares de
la nueva TV-Digital.
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Introduccion

Terminologia empleada

A continuacién, se definen algunos de los términos
empleados para facilitar la comprensién y por tanto,
aplicacion de las pautas detalladas a lo largo del manual
de identidad corporativa.

Sistema Universal. Aplicaciéon de cuatro normas de obligado
cumplimiento por parte de todo soporte de comunicacion.
Estas cuatro normas se refieren al logotipo, marca, color
corporativo y tipografia.

Equivalencias cromaticas del color corporativo. Colores
normalizados que se utilizaran para complementar al color
corporativo en aquellos casos en que no sea posible la utiliza-
cion de la tinta planta Pantone 137.

Versiones Cromaticas. Se entiende por versiones cromati-
cas, los colores de reproduccion permitidos del logotipo y/o
marca.

Logotipo. Es la representacion tipografica del nombre de la
empresa.

Marca. Combinacién del logotipo con cualquier tipo de grafis-
mo, ya sean colores, dibujos y/o representaciones no pronun-
ciables.

Zona de proteccion. Es la zona delimitada alrededor del
logotipo y/o marca que queda libre de cualquier elemento
grafico.

Reticula constructiva. Cuadricula que se utilizara como guia
de ampliacién para aquellos casos en los que se deba aplicar
el logotipo / marca mediante pintado directo.

Tipografia corporativa. Tipografia que se debe utilizar en
cualquier tipo de publicacion por parte de la empresa.

Tipografia secundaria. Tipografia adicional de la que se
dispone como complemento a la corporativa.

Marca registrada. Una marca registrada es cualquier simbolo
registrado legalmente para identificar de manera exclusiva a
uno o varios productos comerciales o servicios.
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Introduccion

Sistema Universal

El Sistema Universal lo forman todos aquellos elemen-
tos de identidad disefiados exclusivamente para
Televés, S.A. Todos juntos muestran quienes somos
como empresa, nuestros valores y filosofia.

El color corporativo y el logotipo son los elementos
visuales mas caracteristicos de Televés, S.A. y por los
que somos facil y rapidamente identificables por nues-
tros clientes.

Toda la Identidad Visual de Televés, S.A. se basa en la
aplicacion reiterada de cuatro normas de obligado cum-
plimiento por parte de todo soporte de comunicacion.
Estas cuatro normas se refieren a:

= Logotipo

= Color Corporativo
u Marca

1 Tipografia

Dichas pautas deben ser cumplidas en todas y cada una
de las aplicaciones.



Colores

2.1 | Color corporativo. Equivalencias cromaticas
2.2 | Colores de la identidad grafica
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Colores

Color corporativo

Desde 1972, el Pantone 137 es el color corporativo que
ha definido el espiritu de Televés. Este color forma parte
del ADN de Televés y esta unido intimamente a su
trayectoria.

Este color es definido por la psicologia del color como
expresion de:

= Creatividad
= Energia

= Optimismo
= Motivacion

Equivalencias cromaticas del color corporativo

A continuacion, vienen detalladas las equivalencias
cromaticas del color corporativo para aquellos casos en
los que no sea posible la impresién en tintas planas.

Sistema Impresion
LAB 173 a30 b65
Cuatricromia 0C 42M 100Y OK
Decoracion
NCS NCS S 0570-Y40R
RAL DESIGN 060 70 70
Pantalla
RGB R255 G162 B0
Paleta Web #ffa200
Producto

RAL F-12 RAL 1023 + RAL 2002
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Colores

Colores de la identidad grafica

Para ser consistentes con la identidad grafica de
Televés, S.A. se deben mantener constantes los tonos
de color planos marcados. Son tres los colores que
conforman dicha identidad.

A la hora de establecer el disefio de las diferentes
aplicaciones, se dara prioridad al uso de tonalidades
grises frente a azules u otros tonos.

C0O MO CO MO CO MO CO MO CO MO CO MO CO MO CO MO CO MO
YOK10 YO K20 YOK30 YOK40 YOK50 YOKeO YOK70  YOK80  YOKS90
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Logotipo

Definicion

Construccion del logotipo. Reticula construtiva
Zona de proteccion

Tamano minimo de representacion

Orientacion

Versiones cromaticas

Usos indebidos




El logotipo es la representacion grafica de la palabra
Televés. Para su realizacidon no se ha usado ninguna
fuente tipogréfica. Sus trazos han sido dibujados.

El uso correcto y consistente del logotipo es esencial
para crear y mantener una fuerte identidad de marca.
Junto con el color corporativo son los dos elementos
mas importantes que identifican a la compania.

Televes

debe utilizarse el original electrénico que
acompania este documento.

aparecera acompafiado por el simbolo ®
(marca registrada). Excepciones detalladas en el apar-
tado 6, Uso de marca registrada.

podra componerse a partir de una familia
tipogréfica existente.



Para la construccion del logotipo usaremos como
medida patrén la distancia entre la linea de base y la
alineacion superior que delimita los ascendentes, deno-
minada altura A.

Alineacién
superior

®

Linea de base

Por norma general se recomienda utilizar los archivos digita-
les que acompafan el manual y/o descargarlos de la pagina
web. Sin embargo, en aquellos casos donde no puedan ser
utilizados, se partira de la reticula constructiva detallada a
continuacion.

%

(

o~
0)
N
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Logotipo

Zona de proteccion

Se entiende por zona de proteccion la zona delimitada
alrededor del logotipo que queda libre de cualquier
elemento grafico. Dicha zona tiene por objetivo facilitar
la legibilidad del logotipo, asi como también ayuda a
mantener la identidad visual del logotipo.

NUNCA se debe representar ningun texto y/o grafico
dentro de la zona de proteccion. Dicha zona viene
delimitada por el alto de las minusculas, altura m.

Excepciones:

u En las cajas innominadas la mancha naranja se
situa a una distancia inferior a la altura m. Para
mads informacidn consultar el apartado 7.
Aplicaciones.

= En determinados embalajes a color, la referencia
del producto se situa a una distancia inferior a la
altura m. Para mads informacion consultar el
apartado 7. Aplicaciones.
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Logotipo

Tamano minimo de representacion

Para la correcta legibilidad del logotipo se establece un
tamafo minimo de representacion. A pesar de que esta-
mos ante un logotipo que permite su reproducién a
tamafios muy reducidos, se recomienda no utilizar
nunca un tamafo inferor a 1 cm.

Televes Fﬂam5°1@*EV€E?I1Eﬂk§V‘3£$

\/

Tamarno > 1 cm
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Logotipo

Orientacion

Siempre que sea posible, el logotipo se presentara en su
version horizontal. S6lo en determinados casos, ya sea
por cuestion de espacio y/o disefio se utilizara la versién
vertical.

Televes

Version horizontal

Televes

Version vertical

NUNCA se presentara con un dangulo de inclinacion.

S
NUNCA se presentara con la orientacion del texto en

vertical.
T
e
I

o<



El color de reproduccion del logotipo variara en funcion
del fondo donde esté representado. Se han normalizado
como colores unicos de representacién el negro y el
blanco.

podra reproducirse en el color corporativo
(Pantone 137) sea cual sea el fondo sobre el que se
represente.

Se ha definido como Version Cromatica Preferente
aquella en la que se representa el logotipo en color
negro sobre fondo Pantone 137.

Televes

estd permitido la representacion del logotipo
en color blanco sobre fondo Pantone 137, de manera
secundaria y principamente en pantalla.

Si el documento va a una sola tinta, se autoriza el uso de
dos Versiones Monocromaticas, alcanzando su maximo
contraste en su version en negativo.

Televes

Version en negativo

— 5
-~ Televes

Version en positivo
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Logotipo

Usos indebidos

El logotipo nunca debe sufrir ninguna modificacion
respecto al original que acompafa a este documento,
asi como tampoco debe producirse ninguna alteracion
en la aplicacion del mismo sobre fondos.

NUNCA podra formarse a partir de la utilizacion de una tipografia,
incluso si se trata de la tipografia principal o secundaria utilizada por
la empresa.

Televes

NUNCA se podra condensar, expandir, extruir o realizar cualquier
accion que ocasione una distorsion respecto al original.

Televes Telaves

Py e

Tel es
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Logotipo

NUNCA podra reproducirse en Pantone 137 o cualquier otro color
que no sea el negro o blanco (version en negativo).

Teldnes

NUNCA podra representarse solo por su contorno.

ENes

NUNCA podra reproducirse sobre fondos degradados. SIEMRPE
debe ir sobre colores planos.

NUNCA se podra contornear el logotipo.
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Definicion

Construccion de la marca. Reticula constructiva
Zona de proteccion

Version cromatica

Usos indebidos

Ejemplos de utilizacion de la marca

Marca
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Definicion

Se entiende por marca la combinacién del logotipo con
cualquier tipo de grafismo, ya sean colores, dibujos y/o
representaciones no pronunciables. Dichos grafismos
completan la identidad de la marca.

En nuestro caso, el grafismo lo forma la acotacién del
fondo en el que se representa el logotipo. Dicha acota-
cion adoptara el nombre de pastilla.

Definicidn de la acotacion: Pastilla 16/9

La acotacién mantiene una proporcion 16/9; formato de
emision en Alta Definicion (HD).
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Construccion de la marca. Reticula constructiva 1/2

Para la construccion de la marca, se parte del logotipo y
de la pastilla 16/9 manteniendo las proporciones marca-
das en el gréfico.

El simbolo ® no se tendra en cuenta para el centrado del
logotipo.

A
Y
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Construccion de la marca. Reticula constructiva 2/2

Por norma general se recomienda utilizar los archivos digita-
les que acompafan el manual y/o descargarlos de la pagina
web. Sin embargo, en aquellos casos donde no puedan ser
utilizados, se partira de la reticula constructiva detallada a
continuacion.
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Zona de proteccion

Se aplica el mismo concepto de zona de proteccion
utilizado con el logotipo. En este caso, se delimita una
zona alrededor de la marca con el objetivo de no restar
protagonismo a la marca.

i

NUNCA se debera representar ningun texto y/o grafico
dentro de la zona de proteccion. Dicha zona viene
delimitada por la altura m.



Se ha establecido una tUnica version cromatica de la
marca que no debera modificarse bajo ninguna circuns-
tancia. Los colores marcados son:

Pastilla:
Logotipo: Negro

Televes

podra invertirse la disposicion de los colores.

Televes
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Usos indebidos

La marca, al igual que ocurre con el logotipo, no puede
sufrir ninguna modificacién respecto al original que
acompana a este documento.

SIEMPRE se deben tener en cuenta los usos indebidos
del logotipo comentados en el aparatdo 3.8.

NUNCA se podra cambiar el color de la pastilla, ya sean colores
planos o degradados.

NUNCA se podra realizar ningtin cambio en el logotipo.
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NUNCA se podrdn variar las proporciones de la pastilla. Siempre
debera mantener las proporciones 16/9.

NUNCA se podra utilizar otra figura para acotar el fondo.

NUNCA se podra rotar la marca.
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Ejemplos de utilizacién de la marca

El caso mas habitual de representacién de la marca es el de
los directorios. Cuando un medio solicita la marca, se le
debe entregar el logotipo enmarcado en la pastilla 16/9. Se
trata de un logotipo caracteristico y facilemente identifica-
ble, que destaca frente a la competencia.

- SEGUROS
f anrwurbarrrm ey BILBAD

Ademas, se trata de una marca que se adapta a la perfec-
cién a las distintas formas de representacién adoptadas por
los directorios.




Tipografia H

5.1 | Tipografia corporativa
5.2 | Tipografia secundaria



Tipografia

Tipografia corporativa
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Se establece como Tipografia Corporativa de Televés,
S.A. la familia tipografica Helvética en sus distintos
grosores y alturas (normal, condensada y expandida).
Asimismo, podra utilizarse en sus diferentes variantes

(Helvética y Helvética Neue).

Dicha tipografia debe emplearse en todo tipo de publi-
caciones (papeleria, folleteria...), aplicaciones web,
rotulaciones, etc. en la medida de lo posible. Para aque-
llos casos en los que no sea posible o se trate de disefio
editorial, se dispone de una tipografia secundaria.

Muestra de la tipografia corporativa

Helvetica Regular

abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890 @#$%&.,;:¢i

Helvetica Bold

abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890 @#$%&.,;:¢ i

Helvetica Oblique

abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIUKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890 @#$%&.,;:¢ i

Helvetica Condensed Regular

abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890@#$%3&.,;:¢ i

Helvetica Neue 35 Thin

abcdefghijklmnoparstuvwxyz
ABCDEFGHIUKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890@#$%8..,::4)i

Helvetica Neue 45 Light

abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIUKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890@#$%8&.,; )i

Helvetica Neue 55 Roman

abcdefghijkimnopqgrstuvwxyz
ABCDEFGHIUKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890@#$%&.,;:¢4)i

Helvetica Neue 65 Medium

abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890@#$%8&.,;:¢

Helvetica Neue 75 Bold

abcdefghijkimnopqgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890@#$%&.,;:¢ i

Helvetica Neue 53 Extended

abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890@#$%&.,;:¢i



Tipografia

Tipografia secundaria
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En caso de que no sea posible utilizar la familia tipogra-
fica corporativa, o que simplemente se desee utilizar
como complemento a la principal, se dispone de una

tipografia secundaria.

La tipografia secundaria se escogera en funcién de la
plataforma en la que se vaya a utilizar. De este modo, se

distigue entre pantalla e impresion.

Muestra de la tipografia secundaria para pantalla

Se establece como Tipografia Secundaria para pantalla
la familia tipografica Verdana en todas sus versiones.

Verdana Regular

abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890@#$%&.,;:¢i

Verdana Bold

abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTU
WXYZ

1234567890@#$%&.,;:¢i

Verdana Italic

abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890@ #$%&.,;:éi

Verdana Bold Italic

abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTU
vwxyz
1234567890@#$%&.,;:éi



Tipografia
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Muestra de la tipografia secundaria para impresion

Disefio de identidad

Se establece como Tipografia Secundaria para impre-
sién la familia tipografica Myriad y Myriad Pro en todas

sus versiones.

Myriad Roman

abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890@#5%&.,;:¢

Myriad Bold

abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTU WXYZ
1234567890@#$%&.,;:¢i

Myriad Pro Regular

abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890@#5%&..;:}

Diserio editorial

Myriad Italic

abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890@#5%&.,;:¢

Myriad Bold Italic

abcdefghijkiImnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTU VWXYZ
1234567890@#$%&.,;:¢}

Myriad Pro Italic

abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890@#5%&.,; ¢

Se establece como Tipografia Secundaria para disefio
editorial la Times y la Times New Roman en todas sus
versiones. Se trata de una fuente libre disponible en
todos los equipos y ya pensada para ser una tipografia

de buena legibilidad y compresion para editorial.

Tymes Bold

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTU WXYZ
1234567890@#$ % & .,;: ¢

Times New Roman Bold

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

1234567890 @#$% & .,3:¢

Times Italic

abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890@#3% & .,;:¢ |

Times New Roman Regular

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTU VWXYZ
1234567890@#$%&.»;:¢ i



Uso de marca registrada n

6.1 | ¢Qué es una marca registrada?
6.2 | Pautas del uso de la marca registrada



Se entiende por marca registrada, cualquier simbolo regis-
trado legalmente para identificar de manera exclusiva a uno
o varios productos comerciales o servicios. Su uso soélo esta
permitido a la persona / entidad que ha realizado el registro
de dicha marca o esta autorizada por la que lo haya hecho.

Con el objetivo de no variar las proporciones entre ® vy el
logotipo, se debe partir del original que acompafa a este
documento, variando su tamano de manera proporcional.

se representara la marca registrada en producto
(serigrafia, grabados, etc.) ni en decoracion (ferias,
camiones, rotulacion, etc.), sea cual sea el tamario del
Jogotipo.

P

TeleVes




y cuando el logotipo tenga un tamafio mayor o
igual a 2cm, la marca registrada (®) debe acompanar al
fogotipo. Se permite prescindir de ® cuando el logotipo sea
inferior a 2 cm.

Televes Televes
L A—

<2cm >2cm

podrd representarse la marca registrada (®) con
un tamario superiora 1 cm.

ves

Aumento proporcional del tamafio del logotipo y ®

VEeS

Tamario de ® constante independientemente del tamafio del logotipo. Nunca puede ser superior a 1 cm.

icm

®




El manual corporativo de Televés es el hilo conductor de nuestra mas profunda
filosofia de empresa. Es responsabilidad de todos y cada uno de nosotros no
olvidarnos de ello y aplicarlo y transmitirlo en cada una de nuestras interacciones

internas y externas.



Esta en manos de todos crear
una imagen uniforme de la compainia





