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SOLUCOES DE
CONECTIVIDADE E
ENTRETENIMENTO
PARA O HOSPEDE
DO HOTEL DIGITAL

Na Televes, somos especialistas no desenvolvimento
e implementacao de servicos audiovisuais
especialmente concebidos para a industria da
Hotelaria.

Podemos fornecer a melhor experiéncia aos hospedes,
gracas a redes de fibra de alta capacidade eficientes
1 (GPON) combinadas com lazer interativo nos respetivos
’ quartos (servicos IPTV, transmissao, VOD..).

A nossa ampla experiéncia no desenvolvimento de
infraestruturas de comunicacao abrangentes permite
que os hoteéis oferecam todos os servicos solicitados
pelos clientes e os que serao implementados no futuro,
obtendo beneficios adicionais e uma experiéncia
completa do utilizador.

SOLUCOES DE HOTELARIA
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CHEGAM A MAIS DE 100 PAISES




INTERACTIVOS
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Welcome Ms. jane Doe

Uma plataforma modular que permite personalizar
a televisao para cada cliente e oferecer no ecra
todos os servicos IPTV.

Oferece ao hospede a possibilidade de desfrutar
de uma nova geracao de televisao que podera
controlar até a partir do seu dispositivo movel. : | e
Al O
i
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Connect my device
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) Servicos IPTV:

WELLNESS Welcome Ms. Jane Doe

2 La2 | Lagranbelleza

I —————

Press OK to proceed

vasIT'ENESS Welcome Ms. Jane Doe

VISIT THE POSIDONIA BY PADDLE BOARDING WITH
KAYAK YOUR KIDS

Oriental Bowl

SOLUCOES DE HOTELARIA

SNORKEL WITH GUIDE IN
GROUP OR COUPLE

TV E RADIO:

Os servicos de IPTV permitem a distribuicao de
listas de canais de TV e Radio personalizadas,
provenientes de fontes como o TDT, Satélite,
Cabo ou IP.

INTEGRACAO COM ADAPTADOR
PMS:

Os dados do hospede, idioma ou reorganizacao
de canais de acordo com a hacionalidade sao

adaptados automaticamente de acordo com os
dados fornecidos pelo PMS instalado.

INFORMACOES GERAIS E DE
INTERESSE:

Os servicos de informacao apresentam
conteudos corporativos e comerciais providos
com imagem e texto.

SERVICO DE RESERVAS E
COMPRAS:

Os hospedes podem fazer compras ou
reservas diretas dos produtos e servicos
disponiveis, confortavelmente na televisao
dos seus quartos.
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WELLN ESS Restaurant & Bar service

HOTELS

Sakura H6

CAN A L CO R PO RATIVO Oriental cuisinewith the best'Mediterranean'product

As televisoes transformam-se em PRSI o0e o our bocle
pontos de informacao onde o hotel : : !
pode promover o servigco de quartos,
os produtos oferecidos ou experiéncias
para melhorar a estadia dos seus
hospedes.

%f-[l:l_:NESS Welcome Ms. Jane Doe

b o

Messages

MENSAGENS INSTANTANEAS:

You have new messages!

O administrador pode enviar mensagens
personalizadas da rececao aos hospedes.

ELLNESS Welcome Ms. Jane Doe

+ Aggregate alarm

ALARMES:

La Sexta
04:00 s

Antena 3

E possivel programar despertadores 05:00 T
ou alarmes para determinadas horas "5 06:24 (e
e datas. 08: 00

o repest
v

{3 wake up

%f-[l:l_:NESS Welcome Ms. Jane Doe

APLICACOES DE TV:

Permite aos hospedes trabalhar com as
aplicacoes disponiveis de acordo com o
repositorio do fabricante.

O sistema permite a integracao de outros servicos
de entretenimento contratados, como servicos de
streaming experience, servicos VOD...




) Servico nPVR:

O servico Gravacao de Video Pessoal de Rede (nPVR) foi
concebido para agendar gravagoes de canais em IPTV e
partilha-las entre os hospedes atraves de uma plataforma
intuitiva a pedido, a qual podem aceder na TV do respetivo
quarto.

ﬂrEEIIIE'E' Welcome John Doe = 0 14:33

Sat, 17 May 2023
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l‘! Classical music concert ﬁ' I
4? b % s Hooper Symphony Orchestra, founded in 1912, has a long and exciting history,

Y v s but always with a focus ture. Each concert presents an opportunity to
. . - deliver on the highest ari level to meet the expectations of a modern
. . | Film festival audience. ¢ i
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) Servico VOD:

WELLNESS &2 6 | 14:33

HOTELS Sat, 17 May 2021

~

é Thriller film
Comedy film
Drama film
Action film

Animation film

v

O Video a pedido (Video On Demand) permite criar uma
plataforma de distribuicao de conteudo audiovisual
atraves de um sistema TV instalado nos quartos dos
hospedes.

Com este servico, cada televisao instalada nos quartos
dos hospedes torna-se uma biblioteca de conteudo
acessivel a qualquer altura.

Este servico € patrocinado pela Swank Motion
Pictures, Inc., um dos fornecedores mais importantes
de conteudos dos estudios cinematograficos

mais relevantes, e esta disponivel em varios
estabelecimentos da industria da Hotelaria.




A Televés desenvolve um conjunto de solucdes
para garantir um acesso eficiente, seguro e
responsavel a Internet numa infraestrutura de rede
de alta capacidade e com varios servicos.

Através de um cabo de fibra otica, Ethernet e
coaxial, as nossas solucoes podem abordar
problemas de conectividade que normalmente
surgem em hotéis.

SOLUCOES DE HOTELARIA




| Televes




O sistema ARANTIACAST de casting profissional,
esta projetado especificamente para funcionar
em ambientes do sector hoteleiro onde coexistem
varios utilizadores e onde garantir a privacidade
entre hospedes € uma responsabilidade do hotel.

Com este servico, os utilizadores podem transmitir
uma grande variedade de conteudos a partir dos
dispositivos pessoais na TV, como séries, filmes,
musica, noticias, desporto, etc.

Assim que o sistema ArantiaCast tiver sido integrado
na rede Wi-Fi do hotel, os utilizadores podem
emparelhar facilmente os respetivos dispositivos
com a TV do quarto ao digitalizar um codigo QR.

Instalacao discreta que nao altera a funcionalidade
ou estética do quarto. Com o ArantiaCast, pode
monitorizar a rede remotamente e adicionar um
valor extraordinario ao seu hotel.

SOLUCOES DE HOTELARIA
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ArantiaCast

INTERNEFR




CONNECT
MY DEVICE

Connect my device € uma aplicagcao avancada
com a qual o hospede pode conectar-se, atraves
da rede WiFi do hotel com a televisao de seu
quarto.

Aplicativo avancado gracas ao qual o hospede
pode se conectar a televisao em seu quarto
atraves do hotel Wi-Fi.

SOLUCOES DE HOTELARIA
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Welcome Mr. John Doe

Guest services




DIGITAL

PADDLE BOARDI
AT SUNSET

Arantia DS permite criar novos pontos de informacao
atualizados ao utilizar os ecras existentes ou atraves da
instalacao de totens em areas estrategicas do hotel. A sua
gestao pode se realizar de forma centralizada e remota,
oferecendo multiplas op¢des de design e conteudos
dirigidos especificamente aos hospedes: publicidade
externa, promocao de atividades, ofertas internas, etc.

+ Flexivel: podem ser adicionados varios conteudos ao
ecra

+ Escalavel: pode ser adaptado a diferentes
necessidades, desde pontos unicos a varios pontos em
diferentes localizacdes.

+ Facil de utilizar: conteudos que podem ser criados
online no portal web

SOLUCOES DE HOTELARIA




WELLNESS

HOTELS

KAYAKING OVER THE
POSIDONIA MEADOWS

WELLNESS

HOTELS

WELLNESS OFFE

NOW IN OUR STORE

SNORKEL WITH GUI
IN GROUP OR COUP
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} Canal Corporativo:

O Canal Corporativo representa a ferramenta
ideal para hotéis e redes hoteleiras que
desejam partilhar de uma forma facil as
informagdes comerciais com seus clientes.
Permite-lhe promover servicgos, atrair a atencao
dos clientes e divulgar noticias relevantes de
forma rapida e facil.

SOLUCOES DE HOTELARIA

PROMOVA A MARCA
E VALORIZE A EMPRESA

gre enkey CERTIFIED
GLOBAL BUSINESS
HOTEL

Por forma a gerar um maior impacto e melhorar a
percecao que os hospedes tém do hotel, o Canal
Corporativo da a possibilidade de partilhar tudo

0 que este pode oferecer, como a qualidade dos
servicos, as iniciativas empreendidas, o compromisso
ambiental e social ou o certificados de qualidade.




paddiesurfenla
puesta de sol

INFORMAGAO ATUALIZADA
E DE INTERESSE

':L-N ESS Welcome Ms. Jane Doe

Few clouds

Thursday

Com esta solugao e possivel chegar rapidamente
aos clientes e manté-los informados das
mudancas e recomendacdes adaptadas ao
contexto atual. Este canal de comunicacao
permite aos estabelecimentos hoteleiros
transmitirem de forma simples mensagens claras
e diretas que geram confianga e seguranca entre
0s hospedes.
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snorkel con gufa en
grupo o en pareja

PROMOGAO DE PRODUTOS
E SERVICOS DE MANEIRA DIRETA

WELLNESS Restaurant & Bar service

HOTELS .
Our latest promotions

Sakura Ho
Oriental cuisinewith the best'Mediterranean'product

e terrace of one of our pools

Permite aumentar exponencialmente as vendas, além
de potencializar todos os servicos e opgdes de lazer que
o hotel pode oferecer para que os hospedes tenham
uma experiéncia unica. Aléem disso, € possivel promover
servicos de restauracao, tratamentos de saude e beleza,
experiéncias gastrondmicas, shows ou mesmo produtos
e ofertas da rede hoteleira que ajudem a obter maior
rentabilidade no menor tempo.




) Canal Corporativo:

EM TODA A PARTE "'

O Canal Corporativo permite
que todos os departamentos
do hotel partilhem as
informacgoes, agregando um
maior valor as mensagens
transmitidas.

A informacao vai além dos
ecras de recepcao, podendo-
se visualizar os conteudos em

todos os recantos do hotel:
quartos, ginasios, restaurantes,

saldes, elevadores, piscinas..
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COMPLEMENTAR
A EXPERIENCIA

WELLNESS

HOTELS

VISIT THE POSIDONIA BY PADDLE BOARDING WITH SNORKEL WITH GUIDE IN
KAYAK YOUR KIDS GROUP OR COUPLE

Com o objetivo de divulgar a multiplicidade de opcdes
de entretenimento, que o ambiente oferece aos
hospedes, o Canal Corporativo disponibiliza a opcao de
ampliar a oferta de lazer, exibindo informacoes sobre
visitas turisticas, passeios na natureza, passeios em
lugares emblematicos ou experiéncias desportivas que
tornarao as suas estadias inesqueciveis.

SOLUCOES DE HOTELARIA

INTEGRAGCAO COM OUTROS SERVICOS DE
ENTRETENIMENTO (*)

Outra opcao oferecida por este servico é a
integracao de outros servicos de entretenimento
para melhorar a estadia dos hospedes no hotel,
fazendo com que se sintam em casa. Um exemplo
disso mesmo € a possibilidade de incluir o sistema
ArantiaCast.

(") Estes servicos ndo fazem parte do Canal Corporativo, mas poderdo ser
contratados separadamente.
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Com o servico Expand TV, pode ser criada uma
plataforma OTT especialmente para as areas
comuns do seu hotel. Os hospedes poderao
ver canais Premium disponiveis nos respetivos
quartos nos dispositivos moveis em qualquer
canto do hotel, ao ligar-se a rede Wi-Fi do hotel.




Televés disponibiliza todos os elementos necessarios para a recepcao
e processamento da televisao convencional (TDT, Satélite e Cabo)
distribuida em cabo coaxial ou em fibra optica.

SOLUCOES DE HOTELARIA
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Atraveés do VoIP, é possivel digitalizar os servicos de comunicacao e telefonicos do hotel para fornecer
aos hospedes um desempenho melhorado. A tecnologia VolP ajuda a simplificar comunicacoes,
reduzir custos e melhorar notavelmente a produtividade.




MAIS DE 70 000 QUARTOS EQUIPADOS COM A
NOSSA SOLUCAO

AS SOLUCOES DA TELEVES PODEM AJUDAR OS HOTEIS A
CUMPRIR OS REQUISITOS AUDIOVISUAIS PRESENTES E FUTUROS.

NEW vAan,

Breathless Cancun (AMResorts)

Hotel Riu Plaza Manhattan Times Cancdin, Mexico. Hotel Vila Gale Touros Resort
Square Manhattan, NY, EE. UU. Touros - RN, Brazil
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PEEREDEES W ISECRRRREL

JW Marriott Convention Center
Mascate. Oman.

Shargq Village & Spa, Ritz Carlton.
Melia Internacional Doha. Qatar
Varadero, Cuba.

*A Televés é um fornecedor aprovado e fidvel de GRE (Guest Room Entertainment -

Entretenimento de quarto de héspedes) para o Marriott na regido da EMEA.
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chegam a mais de 100 paises

Portugal,
Franca,

Reino Unido,
ltalia,
Alemanha,
Polonia,
Escandinavia,

Russia,

Estados Unidos,

China

Emirados Arabes Unidos y
Miami

e disponibiliza os seus produtos em mais de
100 paises em mais de 5 continentes, através da
sua rede de distribuicao alargada.
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A nossa equipa de especialistas no setor esta disponivel para
orientar e suportar o seu projeto. S - i ;
\ \\\\

presales.hospitality@televes.com *
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Faca Com Que Os Seus Hospedes Se Sintam Em Casa
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ENJOYING A
STREAMING
EXPERIENCE
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