
Aby twoi goście 
poczuli się jak w 
domu

IPTV Services

Streaming Experience

Digital Signage

VoIP TV

Expand TV

WiFi

VoD Service

Fiber to the room

Rozwiązania 
dla Sektora Hospitality
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Rozwiazania w zakresie lacznosci i rozrywki dla 
gosci hotelowych

Nasze kompleksowe 
doświadczenie w tworzeniu 
złożonej infrastruktury 
komunikacyjnej pozwala hotelom 
oferować wszystkie te usługi, 
o które proszą klienci, a także 
te, które zostaną wdrożone w 
przyszłości, zapewniając im 
dodatkowe korzyści i bogate 
doświadczenie użytkownika.

Jesteśmy ekspertami w 
opracowywaniu i wdrażaniu 
usług audiowizualnych specjalnie 
zaprojektowanych dla branży 
hospitality.

Możemy zapewnić gościom 
najlepsze doświadczenia 
dzięki wydajnym sieciom 
światłowodowym o wysokiej 
przepustowości (GPON) w 
połączeniu z interaktywną 
rozrywką w pokojach (usługi IPTV, 
casting, VoD…).
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Usługi interaktywne

Ekran staje się prawdziwą 
biblioteką spersonalizowanych i 
elastycznych treści dla każdego 
użytkownika.

Modułowa platforma, która 
umożliwia dostosowanie telewizji 
do każdego klienta i oferuje 
wszystkie usługi IPTV na jednym 
ekranie.

Daje ona gościom możliwość 
korzystania z telewizji nowej 
generacji, którą mogą w dodatku 
zarządzać za pomocą urządzenia 
mobilnego.

Usługi IPTV

Usługa nPVR

Usługa VoD
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Usługi IPTV

TV i Radio

Usługi IPTV umożliwiają dystrybucję 
spersonalizowanych list kanałów 
telewizyjnych i radiowych ze źródeł 
naziemnej telewizji cyfrowej, satelitarnej, 
kablowej lub IP.

Dane gościa, język lub reorganizacja 
kanałów według narodowości są 
automatycznie dostosowywane 
zgodnie z danymi dostarczonymi przez 
zainstalowany PMS.

Usługi informacyjne wyświetlają treści 
korporacyjne i komercyjne opatrzone 
obrazem i tekstem.

Goście mogą dokonywać bezpośrednich 
zakupów lub rezerwacji produktów i usług 
za pośrednictwem telewizora w swoich 
pokojach.

Integracja z adapterem PMS

Informacje ogólne i inne

Usługa rezerwacji i zakupy
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Możliwość integracji innych usług rozrywkowych: 

System umożliwia integrację innych 
zakontraktowanych usług rozrywkowych, takich jak 
ArantiaCast, usługa VoD czy aplikacja Arantia TV.

Kanał korporacyjny

Telewizory stają się punktami 
informacyjnymi, w których hotel może 
promować room service, produkty lub 
doświadczenia, aby ulepszyć pobyt 
swoich gości.

Administrator może wysyłać 
spersonalizowane wiadomości z recepcji 
do gości.

Możliwe jest zaprogramowanie budzików 
lub alarmów na określone godziny i daty.

Wiadomości błyskawiczne

Aplikacje telewizyjne

Umożliwia gościom uruchamianie 
dostępnych aplikacji zgodnie z 
repozytorium producenta.

Usługa budzenia



8

ROZWIĄZANIA DLA SEKTORA HOSPITALITY

Usługa Network Personal Video 
Recording (nPVR) ma na celu 
zaplanowanie nagrań kanałów 
IPTV i udostępnienie ich gościom 
poprzez intuicyjną platformę na 
żądanie, dostępną w telewizorze 
w pokoju hotelowym.

Usługa nPVR
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Video On Demand pozwala 
zaprojektować platformę 
dystrybucji treści audiowizualnych 
poprzez system TV zainstalowany 
w pokojach gości.

Dzięki tej usłudze każdy telewizor 
zainstalowany w pokojach 
gości staje się biblioteką treści 
dostępnych w każdej chwili. 

Usługa ta jest obsługiwana 
przez Swank Motion Pictures, 
Inc. – jednego z najważniejszych 
dostawców treści na żądanie 
z najważniejszych studiów 
filmowych – i jest dostępna 
w wielu placówkach branży 
hospitality.

Usługa VoD
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Televes pracuje nad zestawem 
rozwiązań zapewniających 
wydajny, bezpieczny i 
odpowiedzialny dostęp 
do Internetu w ramach 
wielousługowej infrastruktury 
sieciowej o dużej wydajności.

Za pomocą kabla 
koncentrycznego, 
ethernetowego i 
światłowodowego nasze 
rozwiązania mogą sprostać 
wyzwaniom związanym z 
łącznością, które zwykle 
pojawiają się w hotelach.

Łączność o wysokiej  
przepustowości i gwarantowany 
zasięg.

WI-FI
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Profesjonalny system castingowy 
ArantiaCast został specjalnie 
zaprojektowany do pracy w 
środowiskach branży hotelarskiej, 
w których współistnieje wielu 
użytkowników, a zapewnienie 
prywatności między gośćmi jest 
kluczowym obowiązkiem hotelu.

Dzięki tej usłudze użytkownicy 
mogą wyświetlać na telewizorze 
szeroki zakres treści ze swoich 
urządzeń osobistych, takich 
jak seriale, filmy, muzyka, 
wiadomości, sport itp.

Po zintegrowaniu systemu 
ArantiaCast z hotelową siecią 
Wi-Fi, użytkownicy mogą łatwo 
sparować swoje urządzenia z 
telewizorem w pokoju, skanując 
kod QR.

Dyskretny sposób montażu nie 
wpływa na cechy estetyczne 
ani funkcjonalne pomieszczenia. 
Dzięki ArantiaCast możesz zdalnie 
monitorować sieć i zapewnić 
prawdziwą wartość dodaną 
gościom korzystającym z Twojego 
hotelu.

Za pośrednictwem ArantiaCast 
oferujemy przesyłanie treści w 
hotelowym telewizorze.

Streaming experience
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ARANTIACAST

INTERNET
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Oznakowanie cyfrowe

Każdy ekran hotelowy staje 
się strategicznym punktem 
informacji lub reklamy.

Arantia DS pozwala na tworzenie 
nowych punktów informacyjnych 
z wykorzystaniem istniejących 
ekranów lub instalowanie 
totemów w strategicznych 
miejscach hotelu. Można 
przeprowadzić zarówno zdalne, 
jak i scentralizowane zarządzanie. 
To rozwiązanie oferuje wiele 
opcji projektowych i treści 
skierowanych przede wszystkim 
do gości: reklama zewnętrzna, 
oferty turystyczne, oferty 
wewnętrzne itp.

•	Elastyczność: do ekranu 
można dodać wiele treści.

•	Skalowalność: system można 
dostosować do różnych 
potrzeb, od pojedynczych 
punktów do wielu punktów w 
różnych lokalizacjach.

•	Łatwa obsługa: treści mogą 
być tworzone online z portalu 
internetowego.

Kanał korporacyjny
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Kanał korporacyjny

Kanał korporacyjny to idealne narzędzie 
dla hoteli i sieci hotelowych, które chcą 
w łatwy sposób udostępniać klientom 
informacje handlowe w dowolnym 
pomieszczeniu. Pozwala w łatwy i szybki 
sposób promować usługi, pozyskiwać 
klientów oraz udostępniać istotne 
informacje.

Aby promować wśród gości różnorodność 
rozrywek oferowanych przez otoczenie, 
kanał korporacyjny daje możliwość 
poszerzenia oferty wypoczynkowej, 
wyświetlając informacje o atrakcjach 
turystycznych, wycieczkach 
przyrodniczych, wycieczkach 
po symbolicznych miejscach lub 
doświadczeniach sportowych, które 
sprawią, że przeżycia gości będą 
niezapomniane.

Aby wywrzeć duży wpływ i poprawić 
postrzeganie hotelu przez gości, Kanał 
Korporacyjny daje możliwość dzielenia 
się wszystkim, co ma do zaoferowania 
dany hotel, np. jakością usług, podjętymi 
inicjatywami, zaangażowaniem 
środowiskowym i społecznym lub 
certyfikaty jakości.

Dzięki takiemu rozwiązaniu możliwe 
jest szybkie dotarcie do klienta i 
poinformowanie go o zmianach i 
zaleceniach dostosowanych do aktualnej 
sytuacji. Ten Kanał Komunikacji umożliwia 
sieciom hotelowym przekazywanie 
jasnych i bezpośrednich komunikatów, 
aby w prosty sposób budować zaufanie i 
bezpieczeństwo wśród gości.

Promowanie marki i zwiększanie 
wartości firmy

Ciekawe i aktualne informacje

Niezapomniane przeżycia
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Kanał Korporacyjny umożliwia 
uwzględnienie wszystkich działów hotelu 
w informacjach, zwiększając wartość 
przekazywanych wiadomości. 

Informacje wykraczają poza ekrany 
w recepcji - możliwe jest nadawanie 
danych treści w każdym miejscu w hotelu: 
w pokojach, siłowni, restauracji, hali, 
windach ...

Wszędzie

Integracja z innymi usługami 
rozrywkowymi (*)

Inną opcją oferowaną przez Kanał 
Korporacyjny jest integracja innych usług 
rozrywkowych, które poprawią pobyt 
gości w hotelu i sprawią, że poczują się 
jak w domu. Przykładem jest możliwość 
podłączenia systemu ArantiaCast.

Rozwiązanie do zwiększania sprzedaży, 
a także ulepszania wszystkich usługi 
oraz opcji rozrywki oferowanych przez 
hotel. Dodatkowo istnieje możliwość 
promocji usług restauracyjnych, zabiegów 
zdrowotnych i upiększających, pokazów 
czy produktów oraz ofert specjalnych 
sieci hotelarskiej.

Bezpośrednia reklama produktów i usług

(*) Te usługi nie są częścią usług zawartych w 
oprogramowaniu Kanał Korporacyjny. Sa one 
zamawiane oddzielnie.
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Telewizja hotelowa w telefonie 
komórkowym.Ciesz się telewizją, 
przebywając w dowolnym 
miejscu na terenie całego hotelu.

Expand TV

Dzięki usłudze Expand TV można 
stworzyć platformę OTT dla 
wspólnych obszarów w hotelu. 
Goście będą mogli oglądać kanały 
Premium dostępne w swoich 
pokojach na urządzeniu mobilnym 
z każdego zakątka Twojego hotelu 
– wystarczy, że połączą się z 
hotelową siecią Wi-Fi.
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Klasyczna telewizja.Usługa 
telewizyjna, którą znasz od 
zawsze.

TV

Televés dostarcza wszystkie 
niezbędne elementy do odbioru 
i przetwarzania telewizji 
tradycyjnej (telewizja naziemna, 
satelitarna i kablowa) dla 
sieci koncentrycznych lub 
światłowodowych.
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Telefonia VoIP

Nowy format telefonii.

Dzięki VoIP możliwa jest 
cyfryzacja hotelowych usług 
telefonicznych i komunikacyjnych, 
aby zapewnić lepszą wydajność. 
Technologia VoIP pomaga 
uprościć komunikację, obniżyć 
koszty i znacznie poprawić 
produktywność.
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ROZWIĄZANIA TELEVES 
POMAGAJĄ HOTELOM W 
SPEŁNIENIU ICH OBECNYCH 
I PRZYSZŁYCH WYMAGAŃ 
ODNOŚNIE USŁUG 
AUDIOWIZUALNYCH.

Televes posiada 10 spółek 
zależnych na całym świecie

•	Portugalia
•	Francja
•	Zjednoczone Królestwo
•	Wlochy
•	Niemcy
•	Polska
•	Skandynawia
•	Stany Zjednoczone
•	Chiny
•	Zjednoczone Emiraty Arabskie
i udostępnia swoje produkty 
w ponad 100 krajach na 5 
kontynentach, korzystając z 
rozbudowanej sieci dystrybucyjne.

KONTAKT

Nasz zespół ekspertów z branży 
służy wsparciem i pomocą w 
rozwoju Twojego projektu.

presales.hospitality@televes.com

Nasze produkty i usługi docierają do ponad 100 
krajów i ponad 500.000 pokoi wyposażonych w 
nasze rozwiązania.
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