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Uppkopplings- och underhållningslösningar
för den digitala hotellgästen

Vår breda erfarenhet av att 
utveckla heltäckande infrastruktur 
för kommunikation, ger hotell 
möjlighet att erbjuda alla 
tjänster, som kunderna önskar 
samt framtida utbyggnad, vilket 
ger ytterligare fördelar och en 
komplett användarupplevelse.

Vi på Televes är experter på 
att utveckla och genomföra 
audiovisuella tjänster speciellt 
utformade för Hospitality-
branschen.

Vi kan ge gästerna den bästa 
upplevelsen tack vare fibernät 
med hög hastighet (GPON) i 
kombination med interaktiva 
tjänster på rummen (IPTV-tjänster, 
sändning, video på beställning, 
etc.).
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Interaktiva tjänster

TV-skärmen förvandlas till 
ett riktigt videobibliotek med 
personligt och flexibelt innehåll 
för alla användare.

En modulär plattform som gör 
att TV:n kan anpassas efter varje 
enskild gäst och erbjuda alla IPTV-
tjänster direkt på skärmen.

Det ger gästen möjlighet att 
njuta av en helt ny generation av 
television, som de kan hantera 
från sin mobila enhet.

IPTV-tjänster

nPVR-tjänster

VoD video på begäran
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IPTV-tjänster

TV och radio

IPTV-tjänster möjliggör distribution av 
skräddarsydda TV- och radiokanaler, som 
terrest, satellit, kabel eller IP.

Gästens information, språk eller 
kanalplacering per land anpassas 
automatiskt i enlighet med informationen 
från installerat PMS.

Informationstjänster visar företags- och 
säljinnehåll med bilder och text.

Gästerna kan köpa eller boka tillgängliga 
produkter och tjänster på ett bekvämt 
sätt från TV:n på sitt rum.

Integration med hjälp av PMS-adapter

Allmän och andvändbar information

Boknings och shoppingtjänst
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Företagskanal

Snabbmeddelande

TV-Appar

Alarm

Ytterligare underhållningstjänster kan integreras:

Detta system möjliggör integration av ytterligare 
underhållningstjänster, som ArantiaCast, VOD-tjänst 
eller ArantiaTV-app.

TV:n blir navet, som används av hotellet 
för att marknadsföra rumsservice, 
produkter eller upplevelser speciellt 
utformade för att förbättra gästernas 
vistelse.

Hotellmanagern kan skicka anpassade 
meddelanden från receptionen, till sina 
gäster.

Du kan ställa in alarm för egna tider och 
datum.

Gästen kan starta tillgängliga 
applikationerna enligt tillverkarens arkiv.
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Syftet med tjänsten Network 
Personal Video Recording (nPVR) 
är att schemalägga inspelningar 
av IPTV-kanaler och dela dem 
mellan gästerna på en intuitiv 
on-demand-plattform, som de kan 
använda genom TV:n på sina rum.

nPVR-tjänster
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Med videopå begäran (VoD) 
är det möjligt att utforma 
en distributionsplattform för 
audiovisuellt innehåll genom TV:n, 
som är installerad på gästernas 
rum.

Med den här tjänsten blir 
varje TV på gästernas rum ett 
innehållsbibliotek, som kan 
användas när som helst.

Tjänsten är godkänd av Swank 
Motion Pictures, Inc. – en av de 
främsta leverantörerna av innehåll 
för on-demanvideo, från de 
betydelsefulla filmbolagen – och 
finns tillgänglig på flera etablerade 
Hospitality-branscher.

VoD video på begäran
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Televes utvecklar en rad 
lösningar för att säkerställa 
en effektiv, säker och pålitlig 
internetuppkoppling via nätverken 
med hög kapacitet och flera 
serviceområden.

Med hjälp av koaxial-, ethernet- 
och fiberkabel kan våra lösningar 
hantera uppkopplingsfrågor, som 
kan uppstå på hotell.

Högkapacitesöverförings med 
garanterad täckning.

WIFI
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Professionella ArantiaCast 
Casting-system är specifikt 
utformat för att fungera i 
Hospitality-miljöer där flera 
användare samexisterar, vilken 
garanterar gästernas integritet, 
som är hotellets viktiga ansvar.

Tjänsten innebär att användare 
kan skicka innehåll från sina egna 
enheter till TV:n, som serier, filmer, 
musik, nyheter, sport osv.

När ArantiaCast-systemet har 
integrerats i hotellets WiFi-nätverk 
kan användare enkelt koppla in 
sin enhet med TV:n på sina rum, 
genom att skanna QRkoden.

Diskret installation som inte 
förändrar rummets estetiska 
eller funktionella egenskaper. 
Med ArantiaCast kan du 
fjärrövervaka nätverket och ge 
hotellupplevelsen något extra.

Med ArantiaCast erbjuder vi 
streaming av innehåll både på 
hotell-TV och hemma.

Streaming experience
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ARANTIACAST

INTERNET
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Digital skyltning

Alla hotellets skärmar blir en 
informations- eller reklamkanal.

ArantiaDS gör det möjligt att 
skapa nya informationsenheter, 
antingen med hjälp av befintliga 
skärmar eller installation 
”Display Totem” i strategiska 
hotellområden. Gästen kommer 
att få information om extern 
händelser, aktiviteter samt interna 
erbjudanden och mycket mera. 
ArantiaDS tillåter både centraloch 
fjärrhanteringen av innehållet som 
visas på varje information-display 
för en eller alla lokalernas skärmar.

Möjlighet finns för personlig 
design med flera alternativ på 
skärmen och tidsstyrning av 
innehållet.

•	Flexibelt: många olika delar kan 
läggas till på skärmen.

•	Skalbart: det kan anpassas 
för olika behov, från enskilda 
ställen till flera ställen på olika 
platser.

•	Lätt att använda: innehåll 
kan skapas online från 
webbportalen.

Företagskanal
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Företagskanal

Företagskanalen är ett perfekt verktyg 
för hotell och hotellkedjor som vill kunna 
dela affärsinformation på ett enkelt 
sätt med sina kunder i vilket rum som 
helst. Det möjliggör marknadsföring av 
tjänster, lockar kunder och delar viktiga 
nyheter på ett enkelt och snabbt sätt.

För att uppmuntra gästerna att ta del 
av alla aktiviteter och nöjesställen 
som omgivningarna erbjuder ger 
Företagskanalen möjlighet att 
visa information om sevärdheter, 
naturvandringar, utflykter till välkända 
platser eller sportupplevelser som skapar 
oförglömliga upplevelser.

För att skapa en större inverkan och 
förbättra gästernas intryck av hotellet 
ger Företagskanalen möjlighet att dela 
allt det kan erbjuda, som till exempel 
tjänsternas kvalitet, genomförda initiativ, 
miljöarbete och socialt engagemang eller 
kvalitetsmärkningar.

Med den här lösningen är det möjligt att 
nå kunderna direkt och informera dem om 
förändringar och förslag anpassade till det 
faktiska sammanhanget.

Marknadsför varumärket och förbättra 
företagsvärdet genom att ge intressant 
och uppdaterad information

Intressant och uppdaterad information

Oförglömliga upplevelser
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Företagskanalen gör att information 
kan nå ut till och omfatta hotellets 
alla avdelningar, vilket ökar värdet för 
meddelandena som skickas.

Informationen sträcker sig längre än 
receptionens skärmar och det går att 
sända det önskade innehållet till hotellets 
alla hörn: rum, gym, restaurang, lounge, 
hissar, pool...

Överallt

Integrering med andra tjänster avseende 
underhållning och nöje (*)

Ett annat alternativ som den här tjänsten 
erbjuder är integrering med andra 
underhållnings- och nöjestjänster, i syfte 
att förbättra kundens hotellupplevelse, 
precis som hemma.

Det hjälper till att öka försäljningen 
exponentiellt samt förbättra alla tjänster 
och underhållningsmöjligheter som 
hotellet erbjuder så att gästerna kan få en 
fantastisk upplevelse.

Marknadsföring av produkter och 
tjänster

(*) Fråga oss om de olika underhållningsalternativen 
som är förenliga med den här lösningen.
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Hotell-TV på din mobil.Titta på 
TV även om du njuter utomhus.

Utökad TV

Med "Expand TV-tjänsten" kan en 
OTT-plattform skapas speciellt för 
hotellets gemensamma utrymmen. 
Gästerna kan titta på utbudet av 
TV-kanaler, som finns på rummen 
på sina mobila enheter oavsett 
var de befinner sig inom hotellet, 
genom att ansluta till hotellets 
WiFinätverk.
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Traditionell TV. TV-tjänsten du 
alltid har använt.

TV

Televes tillhandahåller all 
utrustning, som krävs för 
mottagning och hantering av 
konventionell TV (DTT, Satellit 
och kabel), som ska distribueras 
antingen över koaxialkabel eller 
optisk fiber.
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VoIP telefoni

Den nya typen av telefoni.

Tack vare VoIP är det möjligt att 
digitalisera hotellets telefon- 
och kommunikationstjänster 
för bättre prestanda. VoIP-
tekniken hjälper till att påtagligt 
förenkla kommunikationen, 
kapa kostnaderna och förbättra 
produktiviteten.
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TELEVES LÖSNINGAR KAN 
HJÄLPA HOTELL ATT UPPFYLLA 
SINA NUVARANDE OCH 
FRAMTIDA AUDIOVISUELLA 
BEHOV.

Televes har 10 internationella 
dotterbolag 

•	Portugal 
•	France 
•	United Kingdom 
•	Italy 
•	Germany 
•	Poland 
•	Scandinavia 
•	United States 
•	China 
•	United Arab Emirates
och erbjuder sina produkter i mer 
än 100 länder på 5 kontinenter 
genom att använda sitt 
vidsträckta distributörsnät.

KONTAKT

Vårt team av experter inom sek-
torn finns tillgängligt för ert projekt 
med vägledning och support.

presales.hospitality@televes.com

Våra produkter och tjänster når mer än 100 
länder, mer än 500 000 rum är utrustade med 
vår lösning.
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